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Политика обработки персональных

данных

1. Общие положения

Настоящая  Политика  определяет  порядок  обработки  и  защиты  персональных

данных  пользователей  сайта  https://rextextau.com (далее  —  Сайт)  Оператором.

Политика разработана в соответствии с Федеральным законом РФ № 152-ФЗ «О

персональных данных».

2. Категории обрабатываемых данных

Оператор  обрабатывает  только  следующие  категории  персональных  данных

пользователей:

Данные, собираемые автоматически (метрические данные): файлы

cookie,  IP-адрес,  тип  и  версия  браузера,  тип  устройства  и  разрешение  его

экрана, операционная система, языковые настройки, источник перехода на

Сайт, сведения о поведении пользователя на Сайте (включая записи сессий

через функцию Вебвизор). Данные собираются с помощью интернет-сервиса

аналитики «Яндекс Метрика».

Данные,  направляемые  пользователем  инициативно: имя  (или

псевдоним),  адрес  электронной  почты,  номер  телефона,  идентификатор

аккаунта  в  мессенджерах,  а  также  иные  сведения,  которые  пользователь

самостоятельно указывает в тексте сообщений при связи с Оператором через

email или мессенджеры.
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3. Правовые основания и цели обработки

Обработка  метрических  данных  осуществляется  на  основании  согласия

пользователя (п. 1 ч. 1 ст. 6 152-ФЗ), предоставляемого через Cookie-баннер.

Цель:  проведение  статистических  исследований,  анализ  взаимодействия

пользователей с Сайтом и улучшение его работы.

Обработка  данных  из  обращений  (email/мессенджеры)  осуществляется  на

основании  согласия  пользователя,  выраженного  в  форме  совершения

конклюдентных (активных) действий — отправки сообщения Оператору (п. 1

ч.  1  ст.  6  152-ФЗ).  Цель:  обработка  входящих  запросов,  ведение

коммуникации, предоставление информации по программным продуктам и

услугам  Оператора,  а  также  проведение  преддоговорных  переговоров  о

предоставлении  лицензий  на  право  пользования  программным

обеспечением (ПО) и об оказании сопутствующих услуг.

4. Порядок и условия обработки

Обработка  данных  осуществляется  смешанным  способом  (как  с

использованием средств автоматизации, так и без них).

Оператор  вправе  поручить  обработку  метрических  данных  ООО  «Яндекс»

(ОГРН 1027700229193, г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16) в соответствии с ч.

3 ст. 6 152-ФЗ. Хранение данных осуществляется на серверах, расположенных

на территории Российской Федерации.

Оператор вправе поручить обработку персональных данных, поступающих на

электронную  почту  домена,  ИП  Русаченко  Евгению  Сергеевичу  (ОГРНИП

316392600058644,  ИНН  390509071426,  г.  Калининград,  ул.  Батальная,  д.

69В, кв. 95) в соответствии с ч. 3 ст. 6 152-ФЗ. Хранениеи и обработка данных

электронной  почты  осуществляется  на  серверах,  расположенных  на

территории Российской Федерации.

Данные,  передаваемые  через  мессенджеры  ВК  и  Max.ru,  могут

обрабатываться  владельцами  платформ  в  соответствии  с  их  политиками

конфиденциальности.  При  этом  Оператор  обеспечивает  первичную

фиксацию  и  хранение  данных,  необходимых  для  исполнения  своих

обязательств,  в  информационных системах,  расположенных на территории

Российской Федерации.
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• 

• 

• 
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5. Сроки обработки и хранения данных

Персональные  данные  не  хранятся  бессрочно  и  подлежат  уничтожению  в

следующие сроки:

Метрические данные (Яндекс Метрика) — до достижения целей аналитики

(но не более 24 месяцев с момента сбора) либо до момента отзыва согласия

пользователем.

Данные  из  обращений  (письма/мессенджеры),  включая  данные

преддоговорного  взаимодействия  по  вопросам  лицензирования  ПО  и

оказания услуг  — до  завершения коммуникации по  запросу  пользователя,

истечения  сроков  давности  по  преддоговорным  обязательствам  или

выполнения всех связанных преддоговорных шагов, либо до момента отзыва

согласия.

6. Права субъектов персональных данных

Пользователь имеет право на получение сведений о своих персональных данных,

их уточнение, блокирование или уничтожение, если они являются неполными или

устаревшими. Для реализации прав или отзыва согласия пользователь направляет

запрос на электронную почту: meet@rextextau.com.

7. Заключительные положения

Настоящая  Политика  подлежит  актуализации  Оператором  при  изменении

законодательства или порядка обработки персональных данных. Новая редакция

вступает в силу с момента её размещения на Сайте. Актуальная версия Политики

всегда доступна по ссылке на Сайте.

Адрес для отправки корреспонденции, претензий и иных юридически значимых

сообщений: 443058, Российская Федерация, г. Самара, ул. Красных Коммунаров, д.

18, кв. 27
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